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_TENANGO HIDALGO
DE DORIA PRIMERO EL PUEBLO

GOBIERNO MUNICIPAL 2024-2027 — 2022-2028 —

Tenango de Doria, Hidalgo a 05 de Septiembre de 2024

Asunto: El que se indica
FOLIO: TYAI-05-10-24-A02

Publico en General
Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién del Municipio de Tenango de Doria

La Unidad de Transparencia del municipio de Tenango de Doria se compromete a garantizar el derecho
de todos los ciudadanos a acceder a la informacion publica de manera oportuna y efectiva. A
continuacion, presentamos los servicios que ofrecemos:

1. Recepcion y Tramitaciéon de Solicitudes de Informacién Publica:

e Recibimos y tramitamos las solicitudes de informacion de los ciudadanos de manera presencial
y a través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

e Los ciudadanos pueden consultar y realizar sus solicitudes virtualmente en
www.plataformadetransparencia.org.mx.

o Nos aseguramos de responder a las solicitudes en los tiempos y formas establecidos por la ley
para garantizar la transparencia en la administracion publica.

2. Asesoria y Orientacion a los Ciudadanos:

o Ofrecemos asesoria personalizada sobre cémo realizar solicitudes de informacion y como
ejercer los derechos en materia de transparencia y proteccion de datos personales.

o Brindamos orientacién sobre el uso de la Plataforma Nacional de Transparencia y sobre la
informacion publica disponible en el portal web del municipio.

3. Acceso a la Informacién Publica:

e Publicamos y actualizamos continuamente la informacién publica de oficio en nuestro sitio web
y en |la Plataforma Nacional de Transparencia.

o Garantizamos que la informaciéon sea accesible de manera clara y oportuna para todos los
ciudadanos, facilitando asi el derecho de acceso a la informacién publica.

PALACIO MUNICIPAL, AV. JUAREZ S/N, COL. CENTRO. C.P. 43480, TENANGO DE DORI



https://www.plataformadetransparencia.org.mx/

e
%
HIDALGO

PRIMERO EL PUEBLO

— 2022-2028 —

4. Proteccion de Datos Personales:

e Proporcionamos asesoria a los ciudadanos sobre la proteccion de sus datos personales y la
privacidad de la informacion.

e Tramitamos solicitudes relacionadas con los derechos ARCO (Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion) respecto a los datos personales en posesion de las dependencias
municipales.

5. Gestion y Publicacion de Informacién de Oficio:

« Nos encargamos de la gestion, publicacion y actualizacion de la informacion que debe estar
disponible de manera obligatoria, incluyendo:
o Presupuestos y ejercicios de recursos publicos.
o Contratos, licitaciones y compras publicas.
o Organigrama y directorio de servidores publicos.
o Informes de gestion y resultados de la administracion municipal.

Para cualquier duda o informacion adicional, pueden ponerse en contacto con la Unidad de
Transparencia a través de nuestro correo oficial: transparencia.tenango2024@gmail.com, o acudir a
nuestras oficinas en Avenida Benito Juarez 380, Manzana Centro, Tenango de Doria, Hidalgo.
También pueden realizar sus consultas a través de la Plataforma Nacional de Transparencia en
www.plataformadetransparencia.org.mx.

ATENTAMENTE

I.S.C. Alexis Mendoza Gonzalez,
Titular del Area de Transparencia y Acceso a la Informacién
Enlace Web
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